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Wazne Srodki bezpieczenstwa i ostrzezenia

OSTRZEZENIE: Zagrozenie porazeniem prgdem i pozar.

Jesli mata elektryczna Hornisse jest uszkodzona lub nieprawidtowo zamontowana, moze dojs¢ do pozaru lub porazenia prgdem,
co moze skutkowa¢ powaznymi obrazeniami ciata lub uszkodzeniem mienia. Nalezy doktadnie przestrzegac ostrzezen i instrukcji
zawartych w niniejszej instrukcji.

Nalezy uzy¢ termostatu Hornisse.

Wazne jest, aby to wyposazenie byto montowane wytqcznie przez wykwalifikowanych elektrykéw, ktorzy sq zaznajomieni
z prawidtowym doborem rozmiaru, montazem, budowq i dziataniem systemu ogrzewania podtogowego oraz zwigzanymi z tym
zagrozeniami. Montaz musi by¢ zgodny ze wszystkimi krajowymi i lokalnymi przepisami dotyczqgcymi instalacii elektrycznych. Jesli
uzytkownik nie jest zaznajomiony z tymi wymaganiami, nalezy zwrécic sie do elektryka.

Mata elektryczna Hornisse jest przeznaczona wytqcznie do ogrzewania podtogowego.at System is designed for under floor
heating purposes only. Nalezy upewnic sig, ze podtoga nie jest uszkodzona gwozdziami, Srubami lub podobnymi elementami, ktore
mogg spowodowac uszkodzenie przy pierwszym montazu lub podczas kolejnych napraw podtogi w przysztosci.

Jesli mata elektryczna Hornisse jest uszkodzona, nalezy jg wymieni¢. Nie wolno prébowaé tgczy¢ ani naprawiac zadnej czesci
systemu.

hornisse.eu
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1Informacje ogodlne
1.1 Korzystanie z instrukcji obstugi

Niniejsza instrukcja opisuje system ogrzewania podtogowego mat elektrycznych Hornisse sposdb projektowania pomieszczenia,
wyboru produktu i montazu systemu. Wazne jest, aby przed rozpoczgeciem montazu doktadnie zapoznaé sie z niniejszq instrukcjqg
i ponizszym dokumentem:

Instrukcja montazu i obstugi termostatu Hornisse.

W celu uzyskania dodatkowych informacji dotyczgcych dowolnego aspektu systemu mat elektrycznych Hornisse, prosimy
O kontakt:

HORNISSE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWlEDZlALNOéClA
Ul. Rzeczna 8 | 5, 30-021 Krakéw, Polska

NIP 6772505967

REGON 527689054

KRS 0001086173

1.2 Wytyczne dotyczqgce bezpieczenstwa

Bezpieczefstwo i niezawodno$¢ kazdego systemu ogrzewania podtogowego zalezy od wiasciwego projektu, prawidtowego
montazu i testowania. Nieprawidtowy montaz lub niewtasciwe obchodzenie sig z produktem moze spowodowaé uszkodzenie
przewodu grzejnego, podzespotow systemu i mienia, a takze stworzy¢ ryzyko pozaru lub porazenia prgdem. Wytyczne i instrukcje
zawarte w niniejszej instrukcji obstugi sq wazne. Prosze postepowac zgodnie z nimi, aby zminimalizowac ryzyko i zapewnic
niezawodne dziatanie mat elektrycznych Hornisse.

Prosze zwrdci€ szczegblng uwage na nastepujgce kwestie:

Instrukcje oznaczone Wazne
Ostrzezenia dotyczqce bezpieczenstwa oznaczone jako OSTRZEZENIE

1.3 Nalezy pamigtaé o pomiarze rezystanciji
Rezystancje nalezy zmierzy¢ migdzy dwoma przewodami, biatym i czarnym. Nalezy porownac ten odczyt rezystanciji z rezystancjg
okreslong w "Tabeli 1lub Tabeli 2" wyboru produktu. Warto§¢ powinna miescic sie w zakresie od -5% do +10%. W przypadku uzyskania
innego odczytu, nalezy skontaktowac sie z firmg Hornisse przez strong internetowq www.hornisse.eu.
Nalezy tez zmierzy¢ rezystancje pomiedzy przewodem biatym, czarnym i ekranujgcym/uziemiajgcym. W obu przypadkach odczyt
powinien wynosi¢ nieskonczono$¢. W przypadku uzyskania innego odczytu, nalezy skontaktowaé sie z firmg Hornisse uzywajqc
strony internetowej www.hornisse.eu.
Prosze zapoznac sig z sekcjq "6 Uruchomienie’, aby uzyskaé instrukcje dotyczqce pomiaru rezystancii.

Wazne: prosze zmierzy¢ rezystancje cztery razy podczas procesu montazu.
Prosze pamigta¢, aby zawsze mierzy¢, weryfikowaé i zapisywaé rzeczywistq rezystancje podczas catego procesu montazu (po
wyjeciu z pudetka, po montazu, po natozeniu cienkowarstwowego podktadu cementowego lub samopoziomujgcego oraz po
utozeniu plytek podtogowych).
1.4 Dozywotnia gwarancja
Przy zakupie produktéw, firma Hornisse gwarantuje, dozywotnig gwarancje na produkty oraz ze przewdd grzewczy Hornisse jest

wolny od wad materiatowych, konstrukcyjnych i wykonawczych. Rozszerzona gwarancja jest wazna tylko wtedy, gdy karta
gwarancyjna zostata prawidtowo wypetniona i wystana pocztg, a montaz jest zgodny z instrukcjqg montazu.

hornisse.eu
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2 System mat elektrycznych Hornisse.
2.1 Dane techniczne maty elektrycznej Hornisse.

Budowa przewodu: Przewoéd dwuzytowy

Napiecie znamionowe: 230v

Wyijscie: 150 W/m?

Rozstaw przewodow: 80mm

$rednica przewodu: 3,6mm

Izolacja zyty: fluoropolimer

Izolacja zewnetrzna: PVC

Maks. temp. kabla: 45°C

Min. temp. montazu: 5°C

Przewéd zasilajgcy Przewéd 2-zytowy plus oplot uziemienia; dtugos¢ 2,5 m

<

2.4 Maty elektryczne Hornisse - typowe instalacje i zastosowania

Ptytki ceramiczne

& Czujnik termostatu
P A P e A U PP L P PP PP P PP L) HOMQt
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~ Legary

Izolacja (opcjonalnie)

~

- Ptytki ceramiczne

~1—_— Klej na zaprawie cienkowarstwowej
HOMat

Beton

Czujnik termostatu

Metoda alternatywna: cement samopoziomujqcy jest zalecany w przypadku duzych powierzchni i nastgpujgcych materiatow
podtogowych: drewno konstrukcyjne, laminat, podtogi ptywajqce, winyl, linoleum i wyktadzina dywanowa.

Ostrzezenie

Aby uzyskac informacje na temat specjalnych wymagan dotyczgcych montazu dla podtdég drewnianych, laminowanych i z winylu
lub linoleum, prosze skonsultowac sig z producentem.

Wazne

Przed rozpoczeciem montazu mat elektrycznych Hornisse nalezy uwaznie zapoznac sig z niniejszymi instrukcjomi.
Nalezy pamietac o zmierzeniu rezystancji cztery razy.

Tylko do montazu wewnqtrz pomieszczen. Nie montowac mat elektrycznych Hornisse w Scianach lub sufitach.
Przewdd musi by€ osadzony w zaprawie, zaprawie cienkowarstwowej, betonie lub podobnym materiale.
Minimalna temperatura montazu wynosi 5°C (40°F).

Przewod grzewczy nie moze by¢ przycinany na dtugose, krzyzowany ani montowany zbyt blisko siebie.

Zaleca sig stosowanie wytgcznie przewoddw miedzianych.

Nalezy sprawdzi¢, czy napigcie zasilania odpowiada napieciu mat elektrycznych Hornisse.

Nalezy pamietac o umieszczeniu etykiet zgodnie z niniejszq instrukcjq.

W przypadku jakichkolwiek innych pytan lub wskazéwek prosimy skontaktowaé sie z producentem.

hornisse.eu
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3 Projekt ogrzewania podiogowego i wybor produktu
3.1 Zaprojektowaé instalacje
Krok 1: Zmierzy¢ ogrzewanq powierzchnie

Okreslic ogrzewanq powierzchnie podtogi, na ktérej nie ma statych elementéw wyposazenia lub mebli, takich jak prysznice, szafki
tazienkowe, toaletki lub szafki. Zmierzy¢ ogrzewangq powierzchnie podtogi.

Na przyktad na rysunku 3 powierzchnia tazienki wynosi 8,75 m? Po odjeciu powierzchni szafki tazienkowej, prysznica i toalety,
catkowita ogrzewana powierzchnia wynosi tylko 6,45 m?.

Krok 2: Ustali¢ napiecie zasilania

Upewnic sig, ze napigcie zasilania wynosi 230 V.

Krok 3: Zaplanowag¢ projekt

Okresli¢ optymalny uktad maty ogrzewania podtogowego dla ogrzewanego obszaru, aby zapewni€ pokrycie. Wybra¢ miejsce dla

termostatu na Scianie nad ogrzewangq powierzchnig, do ktérego mozna dotrze¢ za pomocq 2,5-metrowego zimnego przewodu

maty elektrycznej Hornisse i umieszczonego w odlegtosci 3 m czujnika temperatury podtogi. Prosze zapoznag sig z rysunkiem 4.
Wazne

Aby zapewni¢ prawidtowe ogrzewanie podtogowe, nalezy zachowac wczesniej ustalone odstepy maty elektrycznej Hornisse. Nie

nalezy zmienia¢ rozstawu przewoddw grzewczych mat elektrycznych Hornisse podczas ich uktadania, w przeciwnym razie na
podtodze mogq pojawi€ sie zimne miejsca.

Powierzchnia-ogrzewana: 8,75 m?

w g’z
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2
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Rysunek 4: Typowy przewdd zimny i czujnik temperatury podtogi

hornisse.eu
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3.2 Potwierdzi¢ wybér produktu

Upewni¢ sig, ze maty elektryczne Hornisse nie sq wigksze niz ogrzewana powierzchnia. Zgodnie z przyktadem z Rysunku 3, jesli
ogrzewana powierzchnia wynosi 6,45 m? nalezy wybra¢ maty elektryczne Hornisse 6,0 m2

Wazne

Podczas montazu mat elektrycznych Hornisse, wszystkie "zimne koncowki' (niebieskie/czarne przewody) muszq by¢ doprowadzone
z powrotem do punktu potgczenia/sterownika.

230V Ogrzewana Wymiary maty Moc (150W/m?) Natezenie, A Rezystacja, O
Nr katalogowy powierzchnia m? mxm
HOMAT 150-150-1,0 10 0,5x2 150 0,7 352,7
HOMAT 150-225-1,5 15 0,5x3 225 10 2351
HOMAT 150-300-2,0 2,0 0,5x4 300 13 176,3
HOMAT 150-450-3,0 3,0 0,5x6 450 2,0 17,6
HOMAT 150-600-4,0 4,0 0,5x8 600 2,6 882
HOMAT 150-750-5,0 50 0,5x10 750 33 70,5
HOMAT 150-900-6,0 6,0 0,5x12 900 39 58,8
HOMAT 150-1200-8,0 8,0 0,5x16 1200 52 44
HOMAT 150-1500-10,0 10,0 0,5%20 1500 65 353
4 Montaz

Wazne: Niezbedne narzedzia i materiaty

Do montazu i testowania systemu ogrzewania podtogowego bedg potrzebne nastepujqgce elementy:

& e ya

Multimetr Nozyczki N6z uniwersalny Szczypce do Miarka zwijana Wkretak
Sciqgania izolacji

Potrzebne bedq réwniez odpowiednie narzedzia i materiaty do montazu konkretnej podtogi. Prawdopodobnie bedq to produkty
takie jok zaprawa samopoziomujgca, zaprawa cienkowarstwowa, ptyta wyrdwnujgcea, ptytki, paca zebata i wszelkie inne narzedzia
do konkretnej podtogi.

Prosze postepowac zgodnie z ponizszymi krokami, aby zapewni¢ pomysiny montaz mat elektrycznych Hornisse.

Krok 1: Uktad planu

Prosze sporzqdzi¢ szkic lub plan pomieszczenia; prosze uwzglednic
wszystkie state elementy wyposazenia, takie jok toalety, wanny,
urzqdzenia, szafki itp. Prosze wskazac¢ wszystkie wymiary wymagane do
okreslenia dostepnej powierzchni podtogi i potozenia termostatu
Hornisse.

Wazne

Firma Hornisse zaleca udokumentowanie montazu za pomocq zdje¢

w celu odnotowania lokalizacji potgczen i czujnika.

hornisse.eu
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Krok 2: Przeniesienie uktadu na podioge

Prosze narysowac zarys uktadu na podtodze pomieszczenia, w tym zarys
wszystkich elementdéw umeblowania, ktére nie zostaty jeszcze
zamontowane. Rozwing¢ kilka pierwszych stop folii mat elektrycznych
Hornisse. Punkt poczgtkowy przewodu musi znajdowac sig w odlegtosci
2,5 m od termostatu.

Wazne

Zaznaczy¢ potozenie  punktu potgczenia  miedzy  przewodem
zasilajgcym a przewodem grzewczym mat elektrycznych Hornisse.
Poigczenie to musi by¢ ukryte w zaprawie cienkowarstwowej lub
cemencie samopoziomujgcym. W przypadku korzystania z termostatu
z czujnikiem temperatury podtogi, prosze zaznaczy¢ pozycje czujnika
posrodku 2 przewodéw grzewczych, okoto 25 cm od $ciany (w obrebie
ogrzewanego obszaru), jok najblizej termostatu.

Krok 3: Zamontowaé czujnik

W przypadku korzystania z termostatu z czujnikiem temperatury podtogi,
nalezy zamontowac¢ czujnik w kanale kablowym lub bezposrednio do
podktadu podtogowego. Zaleca sie montaz czujnika w  kanale
kablowym. Pozwoli to na fatwg wymiane czujnika w mato
prawdopodobnym przypadku awarii.

Czujnik i/lub kanat kablowy nalezy zamontowaé pomigdzy skrzynkq
Scienng termostatu a potozeniem czujnika. Kanat kablowy musi by¢
czeSciowo wpuszczony w podktad podtogowy. Wycigé kanat o
gtebokosci okoto 8 cm i szerokosci okoto 8 cmn w podtodze i $cianie az do
termostatu na przewdd czujnika. Przewdd musi przebiega od
termostatu w odlegtosci co najmniej 25 cm od Sciany w kierunku Srodka
podtogi.

Wazne
Przewéd czujnika musi byé wysrodkowany w petli kablowej (pomigdzy dwoma przewodami grzewczymi).

Prosze uzy€ taSmy izolacyjnej, aby zaklei€ koniec przewodu, tak aby zaprawa cienkowarstwowa nie mogta przedostac sie do
przewodu.

Prosze uzy¢ taSmy klejgcej do przytrzymania przewodu czujnika w rowku, aby zapobiec jego unoszeniu sig podczas wylewania
zaprawy lub zaprawy cienkowarstwowe;.

Jesli czujnik jest montowany bezposrednio w warstwie zaprawy, nalezy uzy¢ tasSmy klejgcej, aby przymocowac go do podktadu
podtogowego.

Krok 4: Przygotowaé powierzchnig podkiadu
podtogowego

Doktadnie wyczysci€ i odkurzyé podtoge oraz usung€ z niej kurz i
zanieczyszczenia, ktére mogq uszkodzi€ przewdd grzewczy.

Prosze upewnic sig, ze podktad podtogowy jest pewny i stabilny.
Starannie wypetni¢ wszystkie pekniecia, aby zapobiec potencjalnym
uszkodzeniom nowych ptytek wynikajgcym z przesunie¢ podktadu
podtogowego.

hornisse.eu
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Krok 5: Zmierzyé rezystancje (pierwszy raz)

Prosze uzy¢ cyfrowego omomierza, aby zmierzy€ rezystancje mat elektrycznych Hornisse i porownac¢ jq z "Tabelg 1 lub Tabelg 2"
Zapisa¢ zmierzong rezystancje w karcie gwarancyjnej. Udokumentowanie pomiaru rezystancji na kazdym etapie montazu jest
wymagane do celdw gwarancyjnych. Nalezy tez zmierzyC rezystancje pomiedzy przewodem biatym, czarnym
i ekranujgcym/uziemiajgcym. W obu przypadkach odczyt powinien wynosi¢ nieskonczonose.

Prosze zapoznac sig z sekcjq "6 Uruchomienie’, aby uzyskaé instrukcje dotyczqce pomiaru rezystancii.

Krok 6: Rozpoczqg¢ uktadanie mat
elektrycznych hornisse

Do spodu maty dodano klej, ktéry zapobiega przesuwaniu sie maty
podczas montazu. Prosze rozpoczgl od umieszczenia maty w taki
sposdb, aby punkt podtqczenia i czujnik temperatury znajdowaty sie w
przewidzianych dla nich pozycjach, a nastgpnie doprowadzi¢ przewod
zasilajgey do termostatu lub skrzynki przytgczeniowe.

Rozpoczg¢ rozwijanie mat elektrycznych Hornisse réwnomiernie na
podtodze poza zaznaczonymi wczesniej obszarami. Klej na macie jest
wykonany w taki sposéb, ze mate mozna przesuwac kilka razy, zanim
straci przyczepno$¢. Po dotarciu do nastegpnej Sciany nalezy przecigc
siatke, obréci€ mate i rozpoczgc jej rozwijanie w wybranym kierunku.

NIE WOLNO PRZECINAC
ANI SKRACAC PRZEWODU GRZEWCZEGO!

Prosze upewnic sig, ze mata elektryczna Hornisse jest w petnym kontakcie z podktadem podtogowym przez caty czas. Nalezy unikac
chodzenia po macie grzejnej. Jesli nie jest to mozliwe, prosze uzywac butdw z miekkq podeszwaq.

W przypadku zblizania sie do przeszkéd (toalety, szafki itp.) nalezy ostroznie usunaé czeéé przewodu grzewczego z maty
i poprowadzi¢ przewdd wokoét przeszkody. W niektérych przypadkach fragmenty siatki zostang catkowicie odciete. Nalezy
pamietaé, aby nie przecina¢ przewodu. Prosze uzy¢ kleju termotopliwego lub cienkiego paska tasmy, aby przymocowaé luzny
przewdd do pochogi. Zaleca sie¢ wykonanie zdjeé zamontowanego systemu mat elektrycznych Hornisse przed montazem
podtogi.

Krok 7: Zamontowaé pokrycie podtogi

PRZED KONTYNUOWANIEM PROSZE UPEWNIC SIE, ZE PRZEWOD CZUJNIKA
ZOSTAt POPRAWNIE ZAMONTOWANY (patrz Krok 3).

W przypadku ptytek nalezy przystgpic do montazu ptytek, przykrywajqc
przewody grzewcze warstwg cienkowarstwowego cementu zgodnie z
zaleceniami producenta ptytek. Prosze upewniC sig, ze zaprawd
cienkowarstwowa pokrywa catg wysoko$¢ przewodu grzewczego
podczas uktadania ptytek.

W przypadku podtég drewnianych, warstwowych lub laminowanych
zaleca sie kontakt z producentem podtogi. W przypadku podtdg
drewnianych  zaleca sie co najmniej 5 cm  cementu
samopoziomujgcego nad przewodem grzewczym. Upewnic€ sig, ze cata
wilgo¢ w cemencie samopoziomujgcym zostata catkowicie usunieta
zgodnie z czasem schnigcia zalecanym przez producenta (prosze
zasiegng¢ informacji u producenta na temat doktadnego czasu
schniecia).

hornisse.eu
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Wazne

Mat nie wolno wtgcza€ do czasu catkowitego wyschniecia zaprawy cienkowarstwowej. Zaleca sie co najmniej dwa tygodnie.

Krok 9: Zmierzyé rezystancje (trzeciraz)
Prosze zapoznac sig z Krokiem 5.

Krok 10: Zamontowa¢ ptytki

Aby zamontowac¢ ptytki, nalezy natozy¢ warstwe cienkowarstwowego kleju akrylowego lub lateksowego, uzywajqc zgbatej strony
pacy. Wytozy¢ podtoge ptytkami i fugami, stosujgc najlepsze praktyki branzowe i zgodnie z instrukcjomi dostarczonymi przez
producenta ptytek.

Krok 11: Podigczy¢ zasilanie i termostat
Podtqczenie zasilania i termostatu Hornisse musi zosta¢ wykonane przez wykwalifikowanego elektryka. Elektryk powinien podtqczy¢
czujnik podtogowy do termostatu, dokona¢ kohcowego odczytu rezystanciji i zapisac go w karcie gwarancyjnej, patrz Krok 13.

Uwaga: Nalezy oznaczyE odpowiedniq etykiete referencyjng wytqcznika obwodu wskazujgeq, ktory obwdd odgateziony zasila
obwody tych elektrycznych przewodoéw grzewczych.

Krok 12: Zmierzyé rezystancije (czwarty raz)
Prosze zapoznac sig z Krokiem 5.

Krok 13: Zapisac¢ informacije i naklei¢ etykiety

Wazne jest, aby wiasciciel domu wystat certyfikat natychmiast po zamontowaniu systemu (przewodu i termostatu). Niezastosowanie
sie do tego zalecenia moze spowodowac uniewaznienie gwarancji producenta. Gwarancja podlega warunkom gwarancji
wymienionym w karcie gwarancyjnej.

Prosze zachowac kopie karty gwarancyjnej do wglgdu.

Krok 14: Ciesz si¢ komfortem mat elektrycznych hornisse
Maty elektryczne Hornisse sq teraz gotowe do uzycia. Prosze stopniowo zwigksza¢ temperature podtogi i regulowac jg, az osiggnie

komfortowy poziom, w zaleznosci od rodzaju pomieszczenia i osobistych preferencii.

5 Uruchomienie

Wazne

Aby dozywotnia gwarancja miata zastosowanie, nalezy przeprowadzi¢ te badania, zapisac wyniki na karcie gwarancyjnej i zachowaé
kopie zapisu.

Podczas procesu montazu nalezy czterokrotnie wykona¢ badanie rezystancji izolacji, badanie rezystancji przewodu grzewczego i
badanie rezystancji czujnika (patrz Krok 4 montazu).

5.1 Badanie rezystancji

Badanie to zapewnia, ze ptaszcz izolacyjny maty nie jest uszkodzony. Niska wartose
wskazuje, ze przewodd zostat uszkodzony i nalezy go wymienic. Prosze podtqczy¢
przewdd uziemienia do czarnego przewodu, a oba przewody zasilania do czerwonego
przewodu multimetru.

Prosze upewni¢ sie, ze miernik wskazuje "Otwarte” lub "OL".
W przypadku uzyskania innego odczytu, nalezy skontaktowac sie z firmg Hornisse przez
strone www.hornisse.eu.

Zapisac te odczyty w karcie gwarancyjne;.
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5.2 Badanie rezystancji przewodu grzewczego

Podczas tego badania mierzona jest rezystancja mat elektrycznych Hornisse i jest ono
uzywane do okreslenia ciggtosci obwodu.

Prosze ustawi¢ multimetr na zakres 200 lub 2000 omow. Prosze podtqczy¢ przewody
multimetru do czarnego i biatego zimnego przewodu.

Nalezy poréownac ten odczyt rezystancii z rezystancjg okreslong w "Tabeli 1 lub Tabeli 2"
wyboru produktu. Warto§€ powinna miesci¢ sie w zakresie od -5% do +10%. W
przypadku uzyskania innego odczytu, nalezy skontaktowac sie z firmq Hornisse przez
strone www.hornisse.eu.

Zapisac te odczyty w karcie gwarancyjne;j

5.3 Badanie rezystancji czujnika

Prosze ustawi¢ multimetr na zakres 200 tys. omow.

Prosze podtqczy€ przewody mutimetru do czerwonego i zielonego przewodu.
Prosze upewnic sig, ze wskazania miernika mieszczq sie w zakresie 9-25 tys.
omow. W przypadku uzyskania innego odczytu, nalezy skontaktowac sie z

firmq Hornisse za pomocq strony internetowej www.hornisse.eu

Zapisac te odczyty w karcie gwarancyjne;.

6 Rozwigzywanie problemow

Objaw Prawdopodobne przyczyny Dziatania naprawcze
Podtoga nie grzeje Brak napiecia Sprawdzi¢ wytqcznik automatyczny
Zadziatat wytgeznik automatyczny Prosze upewnié sie, ze do tego samego

obwodu nie jest podtgczonych zbyt wiele
mat lub innych urzgdzen. Maty elektryczne
Hornisse mogg wymaga¢ oddzielnego
obwodu. Prosze zapozna¢ sig z sekcjg Wybor
produktu "Tabela 1 lub Tabela 2" w niniejszej
instrukcji

Usterka uziemienia w termostacie. Prosze zapoznac sig z Instrukcjg montazu i
obstugi termostatu Hornisse.

Termostat nie zostat wigczony Prosze zapoznac sie z sekcjq 4 niniejszej
instrukcji oraz Instrukcjq montazu i obstugi
termostatu Hornisse

Przewod nie zostat podtgczony Prosze zapoznac sie z Instrukcjg montazu i
do termostatu Hornisse obstugi termostatu Hornisse.
Czujnik temperatury podtogi Prosze zapoznac sie z Instrukcjqg montazu i

nie jest podigezony obstugi termostatu Hornisse.

Usterka czujnika Prosze skontaktowaé sie z firmg Hornisse za
pomocq strony internetowej www.hornisse.eu

hornisse.eu
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Objaw Prawdopodobne przyczyny Dziatania naprawcze
Podtoga jest ciepta Zegar nie zostat ustawiony prawidtowo Prosze zapoznac sie z Instrukcjg montazu
przez caty czas i obstugi termostatu Hornisse
Podtoga nie jest Nieprawidtowe ustawienie termostatu Prosze zapoznac sie z Instrukcjg montazu
wystarczajqco ciepta Hornisse. i obstugi termostatu Hornisse
Instrukcje montazu Nieprawidtowe ustawienie termostatu Prosze pobra¢ najnowszq wersje instrukcji
nie sq dostepne Hornisse. montazu systemu Hornisse ze strony
hornisse.eu
ROZSZERZONA GWARANCJA

Przez okres dozywotni od daty zakupu firma Hornisse gwarantuje, ze przewdd grzewczy mat elektrycznych Hornisse jest wolny
od wad materiatowych, konstrukcyjnych i wykonawczych. Rozszerzona gwarancja jest wazna tylko wtedy, gdy karta
gwarancyjna zostata prawidtowo wypetniona i wystana pocztqg, a montaz jest zgodny z instrukcjg montazu.

Wadliwy przewdd grzewczy mat elektrycznych Hornisse musi zosta¢ sprawdzony lub dostarczony do firmy Hornisse lub
autoryzowanego sprzedawcy Hornisse. Niezastosowanie sie do powyzszego spowoduje uniewaznienie niniejszej rozszerzonej
gwarancji. Jesli klient udokumentuje, ze wada mat elektrycznych Hornisse wystgpowata w dniu dostawy, firma Hornisse
naprawi lub dostarczy nowe maty elektryczne Hornisse wedtug wtasnego uznania. Wszelkie zgtoszenia nalezy sktadac w
okresie obowigzywania rozszerzonej gwaranciji. Firma Hornisse nie ponosi odpowiedzialnosci za zgtoszenia dokonane po
uptywie dziesigciu lat od daty zakupu.

Firma Hornisse nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wynikowe i wtérne koszty lub szkody zwigzane z wadg lub
wymiang mat elektrycznych Hornisse. Firma Hornisse bedzie odpowiedzialna za wszelkie koszty zwigzane z demontazem
wadliwego produktu i montazem nowego produktu; jednakze taka odpowiedzialnoS¢ jest ograniczona do kwoty
pieciokrotnosci (5) poczqtkowych kosztéw produktu za kazde uszkodzenie/przypadek.

Niniejsza gwarancja wyraznie zastepuje wszelkie inne gwarancje, wyrazne lub dorozumiane, ze strony firmy HORNISSE.
Firma HORNISSE wyklucza wszelkie gwarancje, wyrazne lub dorozumiane, dotyczgce przydatnosci handlowej lub
przydatnosci do okreSlonego celu. Firma hornisse nie przyjmuje ani nie upowaznia zadnej innej osoby, firmy lub
korporacji do przyjmowania za niqg jakiejkolwiek innej odpowiedzialnosci w zwigzku ze sprzedazq lub produktem. Firma
HORNISSE nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody na osobie lub majgtku, straty wynikowe, utrate zysku, straty na
towarach w magazynie lub podobne, ktére mogg wynikaé z awarii dostarczonego wyposazenia, bez wzgledu na
przyczyne (w tym wadliwg produkcje).

Prosze skontaktowac sie z dziatem obstugi klienta firmy i poda¢ nastepujqce informacje:

1) Charakter wady produkcyjne;
2) Data zakupu i, jesli montaz zostat juz dokonany, data montazu

3) Jesli montaz zostat wykonany, prosze podaé nazwisko elektryka i montera podtogi.

4) Odczyty rezystancji wykonane przez montera

5) Dowdd zakupu i numer seryjny z etykiety produktu

Nasz Dziat Obstugi Klienta przekaze Panstwu numer autoryzacji i poinformuje o kolejnych krokach w celu dokonania
zgtoszenia gwarancyjnego.

Zastrzezenie:
Niniejsza gwarancja daje uzytkownikowi okreslone prawa, ktére mogq sie réznic w zaleznosci od danego kraju lub prowincji.
Firma Hornisse niniejszym zastrzega, i jest to warunek sprzedazy, ze nie istniejg zadne dorozumiane gwarancje. Niektore kraje

i prowincje nie zezwalajg na ograniczenia dorozumianej gwarancji, wiec powyzsze ograniczenie moze nie mie€ zastosowania
w Panstwa przypadku.

Firma Hornisse nie ponosi odpowiedzialnoSci za ewentualne btedy wystepujgce w katalogach, broszurach, innych
materiatach drukowanych i informacjach na stronie internetowej. Firma Hornisse zastrzega sobie prawo do zmiany swoich
produktéw bez uprzedzenia. Dotyczy to réwniez produktéw juz zamoéwionych, pod warunkiem, ze taka zmiana moze zostac
dokonana bez koniecznosci pdzniejszych zmian w uzgodnionych specyfikacjach. Wszystkie znaki towarowe w tym materiale
sq wiasnoscig odpowiednich firm. Wszelkie prawa zastrzezone.

HORNISSE SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNO§CIA
ulRzeczna 8/5
Krakdéw 30-021

Polska
www.hornisse.eu

hornisse.eu
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